POUR UNE INTERVENTION PRECOCE
DE GRANDE QUALITE AUPRES DES
ENFANTS DE MILIEUX DEFAVORISES !

PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

Il s"agit d’un projet 100 % axé sur le développement global des enfants les plus vulnérables,
de facon a contribuer a accroitre leurs chances de vivre un parcours scolaire réussi.
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PETITE ENFANCE Projet pilote dans 6 régions du Quebec:

GRANDE iMPORTANCE

« Bas St-Laurent;

 Mauricie;
PETITE ENFANCE, GRANDE IMPORTANCE . Centre du Québec;
EST UN PROJET UNIQUE ET NOVATEUR Qul T
A POUR OBJECTIF D'OFFRIR AUX ENFANTS . Montréal:

ISSUS D'UN MILIEU DEFAVORISE UN
ENVIRONNEMENT EDUCATIF STIMULANT PAR
LE BIAIS DINTERVENTIONS EDUCATIVES
QUI SOUTIENNENT LEUR DEVELOPPEMENT
COGNITIF, LANGAGIER ET SOCIOAFFECTIF. IL VISE
EGALEMENT A CREER UN CLIMAT FAVORABLE
AU DEVELOPPEMENT D'UNE RELATION DE _ _
COEDUCATION AVEC LES PARENTS ET SOUTIENT En cours depuis le 1 avril 2015 et se
CEUX-CI DANS LEUR ROLE. A TERME, CE PROJET déroulera jusqu’au 31 mars 20109.
SERA DEPLOYE DANS 80 CPE.

 Qutaouais.
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" Quoi?

PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

 Un accompagnement personnalisé par une conseillere en pédagogie;

 Une communauté d’experts chevronnés en petite enfance qui veillera au
développement de connaissances particulieres et adaptées au milieu;

* Des outils :
o Portrait des pratiques éducatives;
o Fiches d’animation d’activités réflexives pour I'équipe
o Des outils sur la gestion, la culture organisationnelle, le leadership, etc.

* Une variété d’activités de formation pour le personnel éducateur, les
responsables du soutien pédagogique et les gestionnaires;

* Un réseau de partage et de codéveloppement composé de CPE vivant une
expérience similaire,
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” Comment?

PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

Tableau présentant les différents niveaux de processus de PEGI

Lo *Vise en action par I'AQCPE
Strateg’e *Vise a accompagner et

TUC/accompagnement outiller I'équipe de gestion
et les éducatrices

, . i *Mis en action par I'équipe
Processus d'amélioration de gestion du CPE

continue de la qualité *Vise a accompagner les
éducatrices

*lMis en action par
Processus d'intervention I'educatrice

5 . *Vise a accompagner |'enfant

educative dans son développement et
accueillir la famille

Accompagnement de *Mis en action par
I'éducatrice

I'enfant issus de milieu e -
défavorisé/présentant des D L
_p e l'intervention et a assurer
vulnérabilités une continuité (coéducation)

Point commun = PORTRAIT DES PRATIQUES EDUCATIVES ’




PETITE ENFANCE

GRANDE iMPORTANCE

PRINCIPES D’ACTION:

v

v

S’appuie sur le programme éducatif Accueillir la petite enfance

S’appuie sur les connaissances les plus a jour en matiere de développement de
I’enfant et de coéducation;

Mise sur les forces du milieu et ses besoins;

Soutient un processus d’amélioration continue qui favorise le pouvoir d’agir des SGE,
assurant ainsi une pérennisation des pratiques éducatives de qualité;

Valorise la mise en place d’un partenariat entre le CPE et les parents orienté sur le
bien-étre de I'enfant;

Favorise une approche individualisée ou I'enfant bénéficie d’'un accompagnement
soutenu et durable, et ce, des les premieres phases de son développement (précocité)
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' : Des conditions de succes

PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

v" l'engagement et I'implication des Une 1°* enquéte auprés des CPE de la cohorte 1

gestionnaires;

Cette premiére enquéte PEGI a éte menee en novembre et decembre 2017
dans le but de connaitre le point de vue des CPE de la cohorte 1 au sujet de

- . , limplantation et des effets de PEGI.
v" La mobilisation, 'engagement et

I'implication de I'équipe;
Fig. 1-Statut demploi des repondants de la cohorte 1 (N=162), enquéte par
questionnaire, PEGI, janvier 2018

v l'accompagnement personnalisé;

v' La mise en ceuvre du processus
d’amélioration continue de Ia

m Educatrices/

o , , Fducateurs
qualité appuyé sur des données N =136
probantes, Membres de la

direction
N =26

v la mise en réseau des
gestionnaires
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PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

v" 'engagement et I'implication
des gestionnaires;

v La mobilisation, 'engagement
et 'implication de I'équipe;

Une forte majorité de répondantes rapporte un niveau
éleveé de motivation a s’engager dans PEGI. On afirme
etre plutdt en accord ou tout a fait en accord en ce qui
concerne :

e La motivation a ameliorer les pratiques educatives en
matiere de DCSLA/CP dans leur travail en CPE selon
99 3% des educatrices et 100% des membres de
direction consultes.

@ La motivation a prendre part aux activites de PEGI
selon 89.6% des educatrices et 100% des membres de
direction (Fig.2).

Selon les résultats de l'enquéte, les membres du
personnel éducateur des CPE de la 1°* cohorte
s'engagent plus activement dans lamelioration de la
qualite des pratiques educatives du CPE, selon 69.7%
des educatrices et 76.9% des membres de direction
(plutdt en accord ou tout a fait en accord).
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PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

Des mesures d'accompagnement

® Selon les membres de direction consultés, une forte
\/L’accompagnement personna”Sé; majorite (92 3%) mentionne avoir béneficie quelquefois

ou frequemment de mesures d'accompagnement
offertes par des ressources de TAQCPE dans le cadre
de PEGI. La plupart d'entre eux (96.2%) estiment
(tout a fait et plutét en accord) que ces mesures
d'accompagnement les aident a ameliorer la qualite
des pratiques educatives du CPE en matiere de
DCSLA/CP.

® S5elon les educatrices ayant pris part a lenquéte, une
mince majorite (50.8%) rapporte avoir beneficie tout
autant de mesures d'accompagnement offertes par
le personnel de l'equipe de direction et de soutien
du CPE. Cependant, elles sont plus nombreuses
(83 2%) a indiquer que cet accompagnement les aide
a amelorer la qualite de leurs pratiques educatives en
matiere de DCSLA/CP (tout a fait et plutot en accord).
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PETITE ENFANCE
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) ® 5elon les educatrices consultees, 75.2% afirment
v La mise en ceuvre du - N . N
, . / avoir ameliore la qualite de leurs pratiques en matiere
proc?ssus d amelloratlf)r) de DCLSA/CP dans leur travail en CPE, alors que
continue de la qualite i sagit de 792% dentre elles qui relévent une
appuye sur des données  amelioration de leurs pratiques auprés des enfants

probantes; de milieux defavorises et de leurs parents (hgure 3.
ici-bas). B En matiére de DCLSA/CP
Auprés des enfants de
milieux defavorises et de
leurs parents

75.2%

AVENIR D'ENFANTS
DES COMMUNAUTES ENGAGEES




PETITE ENFANCE
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) ® Selon les membres de direction consultés,

v La mise en ceuvre du 72.7% rapportent avoir ameliore leurs pratiques
processus d’ameélioration et interventions en vue de soutenir dans le CPE
continue de la qua lité lamelioration de la qualite des pratiques educatives

, , en matiere de DCLSA/CP, alors qu'il s'agit des deux
appuye sur des donnees tiers (66.6%) qui afirment que c'est le cas en ce qui
proba ntes; concerne laccueil des enfants de milieux defavorises

et de leurs parents dans le CPE (hgure 4).

M En matiére de DCLSA/CP

Aupres des enfants de
milieux defavorises et de
leurs parents

72.7%
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PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

Un levier pour faire mieux
Une participante souligne le fait que : « De
mon c6té, la CoP représente un levier

v La mise en réseau des
gestionnaires

Résumé du groupe de discussion professionnel comme gestionnaire, un
Participants COP - PEGI - 5 octobre 2017 motivateur pour l'amélioration de |Ia

qgualité. La CoP se présente comme un
Une mise en réseau élément motivateur, un soutien qui donne
Pour plusieurs, « pouvoir de I'élan dans l'accomplissement de mon
partager entre collégues, c’est réle, qui donne envie d’avancer et de faire
une richesse! La COP permet de mieux ».

briser un certain isolement que
I'on peut ressentir en tant que
gestionnaire. Et oui, aprés un an,
le résultat est |a : on s’entraide et
on apprend ensemble ».
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Soutenir un processus d’amélioration
continue: des apprentissages...

PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

* Lerespect de la réalité et du rythme du milieu;

 'importance de revenir a la base et travailler en
amont;

* L'importance de la présence de conditions favorables
au transfert et utilisation des connaissances.
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PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE S ——

Portrait des pratiques en transfert des
connaissances dans mon CPE

Objactifs :
#  Faire un portrait de la situation actuelle du CPE en matiére de transfert et d'utilisation des connaissances (TUC).
#  Cibler at bonifier les pratiques 3 mettre de ['avant dans son CPE en matiére de transfert et d'utilisation des connaissances [TUC).

Section 1 - Le transfert et 'utilisation des connaissances dans mon CPE
Cette section porte sur "utilisation des meilleures connaissances dans votre CPE. Les termes « meilleures connaissances = désignent a |a fois les connaissances issues de |a recherche et des meilleures pratiques
utilisées dans les milieux de |3 petite enfance (ex. : formation continue; politigues et puides de pratiqus, expérience acquise etc.).

Enivous reférant 3 Féchelle proposée ci-dessous (tout d foit en accord 3 fout g foit en désaccord), nous demandons d'eévaluer 3 quel point les affirmations suivantes s"appliguent dans votre CPE. Il n'y a pas de
bonnes ou de mauvaises réponses. Vous étes invitée 3 répondre au meilleur de votre connaissance en vous référant a votre expérience de travail.

Il est 3 noter que le terme « membre = fait ici référence & tous les salariés du SEE.

Toutdfait Plutdten  Moyennement  Plutdt  Touta

&n deésacoord en accord en fait en
désaccord accord  accord
1. Mon SGE cherche constamment 3 améliorer la Woir Sources de connaissances
qualité de ses services offarts aux enfants et &
laurs familles en wtilisant les meilleures o o = = =
connaissances disponibles.
2. Dans mon CPE, on donne acces a des
) . i informations qui me permettant de o o O O O
Pratiques éducatives comprendre les effets de mes pratiques sur
las familles et de les améliorer.
3. L'Equipe sducative st consultée afin de
connaitre les nouvelles connaissancas dont
elle aurait besoin pour amélicrer les pratiques O O o O o

auprés des enfants et des parents.
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’ Proposition de travail

PETITE ENFANCE
GRANDE iMPORTANCE

13. Mon CPE utilise les connaissances et
|"'expérience de ses membres pour améliorer la ] [m] [m} ] ]
qualité de ses services.

14. |l existe dans mon CPE des leaders qui
encouragent a appliquer les meilleures

connaissances disponibles dans le domaine de = = = E =
la petite enfance.
15. Mon SGE encourage ses membres &
I développer des idées et des facons de faire m] o o m] m]
Leadership nouvelles.
16. Mon CPE est ouvert au changement et a
I'innovation. o o o o o
17. Dans mon CPE, il est possible d’amener des
changements et I'innovation. m] [m] o [m] m]
18. Dans mon CPE il est facile d'apporter de
nouvelles idées et de changer les facons de m] [m] o [m] m]
faire.
Tableau-21
Differents-types-dedeadership-etdeur-relation-avec-la-culture-organisationnelles
H
Culture-de-groupen S Culture de-développements
orientation-prioritaire®-Collzboration orientation-prioritaire®-Créativiten
Facilitateur®-encourage-I'expression-des-opinions,- Innovateur-créatif-etvisionnaire -il-encourage-et-facilite-
cherche-le-consensus,-négocie-la-compromis-et- Finnovation-et-changement’au-sein-du-CPEA
encoursge-la-participation-et-la-collaboration-entre-les- Négociataur™ habilz négociateur, il-acquisrt les-
membres-du-CPESY ressources-st-maintientla Jégitimits-du-CPE-3 travers-le-
Mentor®-gst-conscient-des-besoins-individuels -est-a- developpement,Jz-recherche-et-le-maintien-d'un-bon-
I'écoute,-equitzble, facilite-le-développement. reseau-externe-de-partenaires =
professionnel-desindividus-et-leur-leadership.q
[
" o u
Culture-higérarchique® H Culture-de-productivitaq
Orientation-prioritaire™ . Contréle-des-opérationse Orientation-prioritaire™-Compétitivite-efficienceq
Coordonnateur®-maintient-l2-bon-fonctionnerment, - Producteur-orienté-vers-la-tache, -centreé-sur-le-travail l-
planifiz,-organise-et-coordonne et-résout-les-problémes. motive-l2s-membres-du-CPE-2-8tre-productif-et-accamplir-
au-sein-du-CPE, il-veille-3-ce-gue-les-régles-et-las- les-objectifs-fixdsq
standards-soient respactessa Directeur®-il-etablit-des-attentes-claires, décide-des-
Moniteur®-fait-le-suivi-des-opérations-et-activités,- orientations, détermine-les-objectifs-et-planifie Jes-
controle-la-performance et-donne-un-sens-a-la-continuits- actions.

etla-stabilits-au-ssin-du-CPE.X
L1
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Comment avez-vous vécu l'expérience?

En quoi cet outil pourrait étre utile dans
votre organisation?
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PETITE ENFANCE
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En développement pour aller plus loin...




